Hain Lifescience GmbH

Hardwiesenstr.1 -D-72147 Nehren -Telefon 074 73-9451-0 - Telefax 074 73- 9451-99

Wichtige Kundeninformation!

Die Vorteile des Lastschrifteinzugverfahrens

Sehr verehrte Kundin, sehr verehrter Kunde,

in Zeiten standig steigender Kosten, ist es sicher das Interesse jedes einzelnen, unnotige
Kosten zu sparen.

Ein kaufmannischer Grundsatz lautet: "/m Einkauf liegt der Gewinn.”Wir méchten diesem
Grundsatz etwas hinzufiigen: ,.... und bei der Zahlung von Rechnungen kann man auch Geld
sparen.”

Warum sagen wir das?

Jedes Unternehmen kalkuliert in seinen Preisen auch die Zahlungsbedingungen mit. So sind
z.B. die 2 % Skonto, die oftmals angeboten werden, irgendwo im Preis des jeweiligen
Produktes eingerechnet. Das Unternehmen hofft, dafl der Kunde mdoglichst schnell, meist
innerhalb von 10 bis 14 Tagen, die Rechnung bezahlt und dabei die 2 % Skonto abziehen
kann.

Was dem Kunden bleibt sind Kontogebiihren, die Uberwachung der piinktlichen
Uberweisung, Nachbelastung von zu spit abgezogenen Skonti und natiirlich entsprechend
viel Zeit- und Kostenaufwand beim Ausstellen und Weiterleiten der Uberweisungen.

Wir mochten lhnen daher das Lastschrifteinzugsverfahren anbieten.

Wie lauft ein solches Zahlungssystem ab?

- Sie erhalten von uns lhre bestellte Ware mit einer Rechnung geliefert. Auf der
Rechnung ist der Satz: 3% Skonto bei Lastschrifteinzugsverfahren.

- Sie prifen diese Rechnung und legen Sie entsprechend ab. Ca. 3 - 10 Tage nach
Lieferung, wird der Rechnungsendbetrag abziiglich 3% Skonto Ihrem Konto belastet.
Bei der iblichen Kontrolle Ihrer Bankausziige vergleichen Sie die Rechnung mit der
Belastung lhres Kontos.

- Damitist fir Sie alles getan.



Welche Vorteile bietet dieses Verfahren?

- Sie sparen bei Rechnung bei gleichbleibenden Preisen unserer Produkte 3% vom
Rechnungsendbetrag.

- Sie ersparen sich samtliche Terminiberwachung fir Zahlungen.

- Sie sparen Zeit und Geld, da Sie keine Uberweisungen mehr auszufiillen brauchen und
zur Bank bringen missen.

Was passiert, wenn einmal ein falscher Betrag abgebucht wurde, oder Sie aus einem
anderen Grund, die Ware nicht bezahlen mochten?

- Sie haben 6 Wochen ab Datum lhres Kontoauszuges Zeit, um die Lastschrift zu
uberprifen und bei Fehlbuchung zurickzufordern. lhre Bank schreibt lhnen den
Betrag unverziglich wieder gut.

Konnen Sie die uns erteilte Ermachtigung zum Einzug von Forderungen mittels
Lastschriften auch stornieren?

- Ja. Sie geben uns nur kurz schriftlich Bescheid, dass Sie in Zukunft nicht mehr am
Lastschrifteinzugsverfahren teilnehmen maochten. Sofort erhalten Sie wieder normale
Rechnungen mit 30 Tage Zahlungsziel ohne Abzug.

Wie konnen Sie sofort am Lastschrifteinzugsverfahren fiir lhre Rechnungen von uns
teilnehmen?

- Sie fillen einfach die diesem Schreiben anhangende Ermdchtigung zum Einzug von
Forderungen mittels Lastschriften aus und senden sie an uns zurick. Dies ist auch
per Telefax moglich.

- Bitte geben Sie deutlich Ihre Anschrift (Zahlungspflichtiger), lhre Kontonummer, den
Namen lhrer Bank und die Bankleitzahl |hrer Bank an. Bei Zahlungen wegen, geben
Sie an: Rechnungen aufgrund von Warenlieferungen. Als Zahlungsempfanger ist die
Firma Hain Lifescience GmbH eingetragen.

- Bitte vergessen Sie nicht Ort, Datum und |hre Unterschrift mit Praxis- oder Firmen-
Stempel!

- lhre nachste Rechnung wird bequem mittels Lastschrifteinzugsverfahren beglichen.

Konnten wir sie von den vielen Vorteilen dieses Verfahrens lberzeugen? Falls Sie noch
Fragen hierzu haben, stehen wir Ihnen gerne zur Verfligung. Bitte rufen Sie uns an oder
senden Sie uns lhre Frage per Telefax zu. Auch lhre Bank wird Sie uber das
Lastschrifteinzugsverfahren gerne beraten.

Viele GrifBe

Sas L

Tobias Hain
Hain Lifescience GmbH



Ermachtigung zum Einzug von Forderungen mittels Lastschriften

Hiermit erméachtige(n) ich/wir Sie wiederruflich, die von mir/uns zu entrichtenden Zahlungen bei Falligkeit zu Lasten meines/unseres Kontos
mittels Lastschrift einzuziehen. Wenn mein/unser Konto die erforderliche Deckung nicht aufweist, besteht seitens des kontofiihrenden
Kreditinstituts keine Verpflichtung zur Einlosung. Teileinlosungen werden im Lastschriftverfahren nicht vorgenommen.

Name und exakte Anschrift des Zahlungspflichtigen

Konto-Nr. des Zahlungspflichtigen bei der (genaue Bezeichnung des kontofiihrenden Bankleitzahl
Kreditinstituts)

Zahlungen wegen (Verpflichtungsgrund, evtl. Betragsbegrenzung)

An (Zahlungsempfanger)

|_ _| Ort, Datum

Firma

Hain Lifescience GmbH Unterschrift
Postfach 63

D - 72147 Nehren






